
PLANO DE PLANO DE 
ATIVIDADES E ATIVIDADES E 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
  

 
  

 
 

  



 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

























 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1º 2º 3º 4º

Indicador

Não Atingido >  número do ano transacto

Atingido  < número do ano transacto

Superado   =  a zero reclamações 

Indicador

Não Atingido                        <     que o ano anterior

Atingido  >  10%  e  < 20% 

Superado > 20%  

Indicador

Não Atingido  <  80 %

Atingido

Superado

Indicador

Não Atingido  <  80 %

Atingido

Superado

Indicadores e Metas

PAV -Pavilhões e Complexos Desportivos  

Código Objectivos
Trimestre

Observações

Aumentar a receita total dos 
equipamentos 

% da Receita obtida por comparação com o ano anterior

PAV 1. Diminuição do n.º de reclamações

N.º de reclamações por equipamento por comparação com o ano 
transacto

X X
Avaliação
trimestral

Meta

X
Avaliação

anualMeta

X X

X
Avaliação
trimestralMeta

Meta
X

Avaliação
anual

Taxa de utilização das instalações no período horário das 18h às 24h

X X

Aumentar o número de participantes 
no    Programa  Passaporte +Desportista

% dos participantes por comparação com o ano anterior

XAumentar a taxa de utilizações 

PAV 4.

PAV 3.

PAV 2. 



 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

1º 2º 3º 4º

Indicador

Não Atingido > 1 

Atingido  = 1 

Superado  = 0

Indicador

Não Atingido  < 4 

Atingido

Superado > 4,5 

Indicador

Não Atingido  >  15 horas 

Atingido

Superado  < 10 horas

Indicador

Não Atingido

Atingido

Superado > 70 %

Indicador

Não Atingido   =  0

Atingido   = 1   

Superado

X
Avaliação por época 

desportiva
Meta

PM 5. 
Aumentar o número de colégios e/ou 

instituições

Número de novas entidades no total das 
três piscinas 

Avaliação
trimestral

PM 4. Aumentar a taxa de fidelização

nº de renovações totais no conjunto das 
três piscinas  

X
Avaliação por época 

desportiva

Número de horas indisponiveis para a 
prática

Observações

X

PM -Piscinas Municipais

X
Meta

X X
Avaliação
trimestral

PM 2. 
Avaliação da qualidade dos serviços 
prestados (Inquérito de satisfação)

Grau de satisfação dos  clientes 
Avaliação por época 

desportiva  -  Inquérito 
com escala de 0 a 5

Código

PM 1. Redução do n.º de reclamações

N.º de reclamações por Piscina

X
Meta

Meta

PM 3.
Reduzir o nº de horas indisponiveis  para 

a prática

Objectivos
Trimestre

Indicadores e Metas

Meta
X X X X



 

 
 
 

  
 
 

 

 

 
 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

1º 2º 3º 4º

Indicador Grau de satisfação

Não superado: < 4

Atingido:  = 4

Superado: > 4

Indicador Taxa de redução percentual face ao ano anterior

Não superado: >  5%

Atingido: =  5%

Superado: <  5%

Indicador Taxa de utilização percentual face ao ano anterior

Não superado: <  60%

Atingido: =  60%

Superado: >  60%

Indicador Taxa de utilização percentual face ao ano anterior

Não superado: <  20%

Atingido: =  20%

Superado: >  20%

Critério de distribuíção/rateio dos gastos da "Sede", 
"Manutenção" e "MKT" com implicação nas rúbricas 

de custos
x x x xAMRC 2. 

Diminuíção de consumos 
(electricidade e água) e de FSE Meta

x

Meta

x
Meta

AMRC 3. 
Aumentar a taxa de ocupação do 

equipamento
x

AMRC 4.
Aumentar a taxa de ocupação do 

equipamento por entidades privadas
x x

x x x

Código Objectivos Indicadores e Metas
Trimestre

Observações

x x Inquérito de satisfação com escala de 0 a 5 
Meta

AMRC - Auditório Municipal Ruy de Carvalho

AMRC 1. 
Aumentar o grau de satisfação  dos 
utentes/clientes face aos serviços 

disponibilizados 
x x



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

  

 
  

  
  

 

 

  

  

 
  

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 
 

 



 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

1º 2º 3º 4º

Indicador
% de procedimentos sem irregularidades
detetadas por auditoria interna ou externa

Meta
Não atingido: < 100%
Atingido: 100%
Superado: n.a.

Indicador
Número de impugnações/ reclamações 
fundamentadas judiciais ou administrativas 
ganhas pela Oeiras Viva

Meta
Não atingido: > 2

Superado: < 2

Indicador
% de peças processuais publicadas dentro do 

prazo legal

Meta
Não atingido: < 100%
Atingido: 100%
Superado: n.a.

Relatório mensal 
automático do portal BASE

CONTP - Contratação Pública

Assegurar a publicação atempada e 
completa de todos os elementos 

obrigatórios no portal BASE

Reduzir o número de erros ou 
omissões formais que originem 
impugnações ou reclamações

Relatórios trimestrais de 
auditoria interna e do 

Gabinete de Transparência 
e Qualidade

Garantir a total conformidade legal e 
transparência em todos os 
procedimentos de contratação pública

Código Equipamento Ações a desenvolver
Trimestre

Observações







 

  
 

 

 
 

  

 

  

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

  
 

 
 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



 

 

 
 
 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 





 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 















 

 

 
 

RELATÓRIO DO FISCAL ÚNICO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTÃO PREVISIONAL 
 

 
Introdução 

 

1. Nos termos do artigo 25.º, número 1, alínea j), da Lei n.º 50/2012, de 31 de agosto, procedemos 

à revisão dos Instrumentos de Gestão Previsional da Oeiras Viva – Gestão de Equipamentos 

Culturais e Desportivos, E.M. (a Entidade) para os exercícios de 2025 e 2026, que compreendem a 

Demonstração de Resultados Previsional, o Balanço Previsional e a Demonstração de Fluxos de 

Caixa Previsional, com referência a 31 de dezembro de 2026, incluindo os pressupostos em que se 

basearam, os quais se encontram descritos no Plano e Orçamento de 2026, apresentados em 10 

de fevereiro de 2026 pelo Conselho de Administração. 

 

Responsabilidades do órgão de gestão sobre os instrumentos de gestão previsional 

 

É da responsabilidade do órgão de gestão a preparação e apresentação de Instrumentos de Gestão 

Previsional e a divulgação dos pressupostos em que as previsões neles incluídos se baseiam. Estes 

Instrumentos de Gestão Previsional são preparados nos termos exigidos pela Lei n.º 50/2012, de 

31 de agosto. 

 

 

Responsabilidades do auditor sobre a revisão dos instrumentos de gestão previsional 

 

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos prossupostos utilizados na 

preparação dos instrumentos de Gestão Previsional; (ii) verificar se os Instrumentos de Gestão 

Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos; e (iii) concluir sobre se a 

apresentação dos Instrumentos de Gestão Previsional é adequada, e emitir o respetivo relatório. 

 

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de 

Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) – Exame de Informação Financeira Prospetiva, e demais normas e 

orientações técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.  

 

 

Conclusão e opinião 

 

Em nossa opinião as demonstrações financeiras prospetivas estão devidamente preparadas com 

base nos pressupostos e apresentadas numa base consistente com as políticas contabilísticas 

normalmente adotadas pela entidade de acordo com o Sistema de Normalização Contabilística. 

 

De referir que os acontecimentos futuros podem não ocorrer da forma expectável, e que, por 

conseguinte, os resultados reais serão provavelmente diferentes dos previstos e as variações 

poderão ser eventualmente materialmente relevantes. 

 

Os efeitos provocados pela inflação económica, podem ter impacto significativo na atividade da 

Oeiras Viva e, consequentemente, impacto nos rendimentos disponíveis das famílias, bem como 

reflexo no turismo, reduzindo o número de hóspedes e dormidas, o que por sua vez se refletirá na 

atividade da Oeiras Viva, reduzindo o número de utilizadores nos serviços que presta.  

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

Com base nos pressupostos e objetivos vertidos no presente plano elaborado pelo Conselho de 

Administração, os Resultados Operacionais previstos para 2026 correspondem cerca de 325 mil€, 

valor superior em 58,12% em relação previsto para o ano de 2025. 

 

Chamamos também à atenção para o facto de uma componente muito relevante do resultado líquido 

previsional consistir em subsídios à exploração, cujos valores poderão ser diferentes aos estimados 

em função das necessidades reais de exploração, e consequente cumprimento das exigências 

legais a este tipo de financiamento. 

 

Relativamente, aos Gastos Operacionais para 2026 e 2025 (incluindo os gastos de depreciação e 

amortização) prevê-se que atinjam 6.000 mil € e 4.939 mil €, respetivamente, ou seja, um aumento 

de 21,48% em 2026, relativamente ao previsto no ano anterior. Tal variação encontra-se 

essencialmente concentrada na rubrica de fornecimentos e serviços externos, decorrente das ações 

a realizar no âmbito da conservação e reparação de equipamentos que estão sob a gestão da Oeiras 

Viva. 

 

O Resultado Líquido, depois de impostos, para 2026 prevê-se que atinga o valor de 158 mil €, 

variação positiva em 106 mil € (201,99%) face ao ano anterior, devido, essencialmente com a 

previsão dos montantes que irá receber no âmbito do contrato programa. 

 

Consequentemente, tendo em conta as divergências verificadas entre os orçamentos previsionais 

e os resultados reais em exercícios anteriores, influenciadas por fatores endógenos e exógenos da 

conjuntura económica, é possível que os resultados efetivos apresentem desvios face aos valores 

previstos, os quais poderão ser materialmente relevantes. 

 

 

 
Lisboa, 11 de fevereiro de 2026 
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